
KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE 

İŞLENMESİ POLİTİKASI 

Doç. Dr. Didem Öncel Yakar Muayenehanesi 

1. Giriş 

Doç. Dr. Didem Öncel Yakar Muayenehanesi, kişisel verilerin korunmasına büyük önem 

vermektedir. Bu kapsamda, başta Anayasa’nın 20. maddesi olmak üzere 6698 sayılı Kişisel 

Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) uyarınca kişisel verilerin hukuka uygun şekilde 

işlenmesi ve korunması için gerekli tüm teknik ve idari tedbirler alınmaktadır. 

Bu politika, muayenehanemiz tarafından işlenen kişisel verilerin hangi kapsamda işlendiğini 

ve veri sahiplerinin haklarını açıklamak amacıyla hazırlanmıştır. 

 

2. Politikanın Amacı 

Bu politikanın amacı; 

• kişisel verilerin hangi amaçlarla işlendiğini, 

• hangi hukuki sebeplere dayanıldığını, 

• kimlere aktarılabileceğini, 

• veri sahiplerinin haklarını 

3. Politikanın Kapsamı 

Bu politika aşağıdaki kişi gruplarını kapsar: 

• Hastalar / Danışanlar 

• Çalışanlar 

• Çalışan adayları 

• Muayenehane ziyaretçileri 

• İnternet sitesi ziyaretçileri 

 

4. Tanımlar 

Kişisel Veri 

Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgidir. 



Özel Nitelikli Kişisel Veri 

Sağlık bilgileri başta olmak üzere kişinin hassas verileridir. 

Veri Sahibi 

Kişisel verisi işlenen gerçek kişidir. 

Veri Sorumlusu 

Kişisel verilerin işlenme amaçlarını ve yöntemlerini belirleyen kişi veya kuruluştur. 

Bu politika kapsamında veri sorumlusu: 

Doç. Dr. Didem Öncel Yakar Muayenehanesi’dir. 

 

5. Kişisel Verilerin İşlenme İlkeleri 

Muayenehanemiz kişisel verileri aşağıdaki ilkelere uygun olarak işler: 

• Hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun olma 

• Doğru ve gerektiğinde güncel olma 

• Belirli, açık ve meşru amaçlarla işlenme 

• Amaçla bağlantılı ve sınırlı olma 

• İlgili mevzuatta öngörülen süre kadar saklanma 

• Veri güvenliğinin sağlanması 

 

6. İşlenen Kişisel Veri Türleri 

Muayenehanemiz tarafından aşağıdaki kişisel veriler işlenebilir: 

Kimlik Bilgileri 

Ad, soyad, T.C. kimlik numarası, doğum tarihi vb. 

İletişim Bilgileri 

Telefon, adres, e-posta vb. 

Finansal Bilgiler 

Fatura bilgileri, ödeme bilgileri vb. 

Sağlık Bilgileri (Özel Nitelikli Veri) 

• tıbbi geçmiş 

• muayene bilgileri 



• tetkik ve görüntüleme sonuçları 

• kullanılan ilaçlar 

• ameliyat ve tedavi bilgileri 

Görsel ve İşitsel Veriler 

Fotoğraf veya kamera kayıtları (güvenlik amaçlı). 

 

7. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları 

Kişisel veriler aşağıdaki amaçlarla işlenebilir: 

• Muayene ve tedavi süreçlerinin yürütülmesi 

• Hasta kayıtlarının oluşturulması 

• Randevu süreçlerinin yönetilmesi 

• Tıbbi teşhis ve tedavi hizmetlerinin sunulması 

• Hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi 

• Sağlık mevzuatından doğan kayıtların tutulması 

• Muayenehane güvenliğinin sağlanması 

 

8. Kişisel Verilerin Aktarılması 

Kişisel veriler aşağıdaki kişi ve kurumlara aktarılabilir: 

• ilgili sağlık kuruluşları 

• konsültasyon yapılan uzman hekimler 

• muhasebe ve mali danışmanlar 

• bilgi teknolojileri hizmet sağlayıcıları 

• yetkili kamu kurumları 

• mahkemeler ve yargı makamları 

Aktarım yalnızca gerekli olduğu ölçüde ve mevzuata uygun şekilde yapılır. 

 

9. Kişisel Verilerin Saklanma Süresi 

Kişisel veriler: 

• ilgili mevzuatta belirtilen süre boyunca 

• veya işleme amacının gerektirdiği süre kadar 

saklanır. 



Süre sonunda veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. 

 

10. Veri Sahibinin Hakları 

KVKK’nın 11. maddesi uyarınca veri sahipleri aşağıdaki haklara sahiptir: 

• kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme 

• işlenmişse bilgi talep etme 

• verilerin düzeltilmesini isteme 

• verilerin silinmesini isteme 

• verilerin aktarıldığı kişileri öğrenme 

• hukuka aykırı işlem nedeniyle zarar varsa tazminat talep etme 

 

11. Başvuru 

Veri sahipleri KVKK kapsamındaki taleplerini aşağıdaki yollarla iletebilir: 

Doç. Dr. Didem Öncel Yakar Muayenehanesi 

yazılı başvuru veya e-posta yoluyla iletilebilir. 

Başvurular en geç 30 gün içinde değerlendirilir. 
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